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Na temelju članka 43. Statuta Filozofskog fakulteta, a u vezi s odredbama Zakona o provedbi Opće 
uredbe o zaštiti podataka i članka 43. Zakona o zaštiti na radu, Fakultetsko vijeće Filozofskog 
fakulteta u Zagrebu na sjednici održanoj 20. svibnja 2026. godine donijelo je sljedeći 

 

PRAVILNIK O KORIŠTENJU SUSTAVA VIDEONADZORA NA 
FILOZOFSKOM FAKULTETU SVEUČILIŠTA U ZAGREBU 

Članak 1. 
(1) Ovim Pravilnikom o korištenju sustava videonadzora (u daljnjem tekstu: Pravilnik) uređuju se 
uspostava i korištenje sustava videonadzora, svrhe obrade osobnih podataka, pravne osnove obrade, 
lokacije i opseg snimanja, rokovi čuvanja snimki, prava ispitanika (tj. osoba na koju se podaci 
odnose), uloge i odgovornosti, tehničke i organizacijske sigurnosne mjere te postupci pristupa 
podatcima i njihova otkrivanja, provedba procjene učinka na zaštitu podataka (DPIA) te postupci 
upravljanja incidentima.  

(2) Obrada osobnih podataka putem sustava videonadzora provodi se sukladno Uredbi (EU) 2026/679 
Europskog parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. (Opća uredba o zaštiti podataka – GDPR), 
Smjernicama Europskog odbora za zaštitu podataka o obradi osobnih podataka putem video uređaja 
(EDPB), Zakonu o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka (NN 42/18) te važećim propisima 
Republike Hrvatske u području privatne/tehničke zaštite i zaštite na radu. 

Članak 2. 
(1) Pojmovi koji se koriste u ovom Pravilniku imaju značenje utvrđeno u čl. 4. Opće uredbe o zaštiti 
podataka (GDPR) i Zakonu o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka te drugim važećim propisima 
iz područja zaštite osobnih podataka. 

(2) Pojmovi koji se koriste u ovom Pravilniku, bez obzira na to koriste li se u muškom ili ženskom 
rodu, obuhvaćaju na jednak način muški i ženski rod. 

 

Članak 3. 
(1) Sustav videonadzora uspostavlja se radi: 

− zaštite života, sigurnosti i imovine zaposlenika, korisnika i posjetitelja 
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− kontrole ulazaka u službene prostore i izlazaka iz njih 

− sprječavanja, otkrivanja i dokumentiranja protupravnih radnji te 

− utvrđivanja okolnosti nastanka sigurnosnih incidenata. 

(2) Videonadzor se koristi isključivo u navedene svrhe i u opsegu koji je nužan i razmjeran 
ostvarivanju tih svrha, sukladno načelima zaštite osobnih podataka iz Opće uredbe o zaštiti podataka.  

(3) Prije uspostave sustava videonadzora razmatraju se primjerenost i učinkovitost alternativnih mjera 
zaštite, osobito mjera kontrole pristupa, tjelesne zaštite i primjene fizičkih zaštitnih barijera. 

Članak 4. 
(1) Pravna osnova obrade osobnih podataka putem sustava videonadzora je članak 6. stavak 1. točka 
(e) Opće uredbe o zaštiti podataka (GDPR), a odnosi se na obradu koja je nužna radi izvršavanja 
zadaća od javnog interesa ili pri izvršavanju službenih ovlasti voditelja obrade, utvrđenih nacionalnim 
pravom, u okviru djelatnosti Filozofskog fakulteta.  

(2) Iznimno, ako se obrada osobnih podataka putem videonadzora provodi izvan okvira zadaća od 
javnog interesa, primjenjuje se odgovarajuća druga pravna osnova iz članka 6. GDPR-a, uz obvezno 
navođenje i obrazloženje takve osnove u evidenciji aktivnosti obrade te, prema potrebi, provedbu 
procjene učinka na zaštitu podataka (DPIA). 

Članak 5. 
(1) Kamere su postavljene na lokacijama navedenim u Prilogu 1 koji je sastavni dio ovoga Pravilnika. 

(2) Videonadzor je postavljen na ključnim točkama zgrada uključujući ulaze, izlaze, hodnike i 
zajedničke prostorije, a ne koristi se u prostorima u kojima bi mogao narušiti privatnost pojedinaca 
kao što su na primjer, ali ne isključivo: prostorije namijenjene za rad zaposlenika, prostorije za 
sastanke ili odmor, osobnu higijenu i presvlačenje, sanitarni prostori, učionice i predavaonice. 

(3) Kamere su podešene tako da ne snimaju javne površine niti nekretnine trećih osoba, osim ako je 
to neizbježno i strogo nužno radi ostvarivanja svrhe videonadzora, uz primjenu tehničkih mjera 
ograničenja obrade (maskiranje/pikselizaciju i sužavanje kuta). 

(4) Sustav videonadzora koristi se isključivo za snimanje videozapisa. Sustav ne omogućuje niti 
provodi snimanje zvuka niti prikuplja biometrijske ili druge posebne kategorije osobnih podataka. 

Članak 6. 
(1) Nadzor se jasno označava vidljivim oznakama prije ulaska u područje snimanja.  
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(2) Oznaka sadrži: identitet i kontakt voditelja obrade, svrhe, pravnu osnovu, kontakt službenika za 
zaštitu podataka, rok čuvanja, sažetak prava ispitanika i poveznicu/QR na proširenu obavijest. 

(3) Proširena obavijest o obradi osobnih podataka putem sustava videonadzora dostupna je na 
mrežnim stranicama Fakulteta (https://web2020.ffzg.unizg.hr/blog/2026/05/27/prosirena-obavijest-
o-videonazdoru/) te u fizičkom obliku kod službenika za zaštitu podataka. 

Članak 7. 
(1) Snimke se čuvaju najviše trideset dana nakon čega se automatski brišu. 

(2) Iznimno, snimke povezane s incidentom čuvaju se do dovršetka postupka nadležnih tijela ili 
unutarnjeg postupka, a zatim se brišu. 

Članak 8. 
(1) Pravo pristupa imaju isključivo ovlaštene osobe, i to:  

− odgovorna osoba za sustav videonadzora 

− službenik za zaštitu podataka 

− druge osobe koje odlukom dekana budu posebno ovlaštene, isključivo radi postupanja po 
konkretnom sigurnosnom incidentu. 

(2) Svi pristupi snimkama i radnje nad snimkama bilježe se u automatiziranim zapisima (logovima) 
i/ili evidencijama, koji sadrže podatke o osobi koja je pristupila snimci, vremenu, svrsi pristupa i 
povezanosti s konkretnim incidentom.  

(3) Snimke videonadzora ne pregledavaju se kontinuirano, već isključivo u slučaju sigurnosnog 
incidenta, postojanja opravdane sumnje na protupravno ponašanje ili radi zaštite osoba i imovine, u 
skladu sa svrhom uspostave videonadzora. 

Članak 9. 
(1) Snimke se koriste isključivo u svrhe opisane u čl. 3.  

(2) Davanje snimki na uvid trećim osobama dopušteno je samo kada je to propisano zakonom ili 
nužno radi ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva, na temelju obrazloženog pisanog zahtjeva 
nadležnog tijela, uz sastavljanje zapisnika i ograničenje prijenosa na nužni opseg. 

Članak 10. 
(1) Voditelj obrade je Filozofski fakultet, Ivana Lučića 3, 10000 Zagreb, odgovoran za zakonitost, 

https://web2020.ffzg.unizg.hr/blog/2026/05/27/prosirena-obavijest-o-videonazdoru/
https://web2020.ffzg.unizg.hr/blog/2026/05/27/prosirena-obavijest-o-videonazdoru/
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transparentnost, smanjenje opsega obrade osobnih podataka (minimizaciju) i sigurnost sustava. 

(2) Voditelj obrade imenuje odgovornu osobu za sustav videonadzora koja operativno upravlja 
sustavom i provodi ovaj Pravilnik. 

Članak 11. 
(1) Ako održavanje sustava obavlja vanjski pružatelj, s njim se sklapa Ugovor o obradi osobnih 
podataka sukladno čl. 28. GDPR‑a kojim se obvezuje na povjerljivost, sigurnosne mjere, pomoć u 
ostvarivanju prava ispitanika i brisanje/povrat podataka po prestanku ugovora. 

Članak 12. 
(1) Snimači i poslužitelji s pripadajućom kontrolom pristupa smješteni su u prostoru porte; sustav je 
zaštićen lozinkama, ulogama, šifriranjem i ažuriranjem. 

(2) Primjenjuju se mjere „privatnosti po dizajnu i po zadanom“ (ograničenje kuta, maskiranje, 
minimizacija, rokovi čuvanja, ograničenje kopiranja/iznošenja). 

(3) Redovita provjera logova i revizija usklađenosti provodi se najmanje jednom godišnje. 

Članak 13. 
(1) Kada vrsta i opseg nadzora mogu dovesti do visokog rizika (npr. sustavno praćenje javno 
dostupnih prostora, napredne analitike/biometrija), provodi se procjena učinka na zaštitu podataka 
(DPIA) prije početka obrade, uz provedbu odgovarajućih tehničkih i organizacijskih mjera.  

(2) Po potrebi se provodi prethodno savjetovanje s nadzornim tijelom. 

Članak 14. 
(1) Zahtjev za pristup / brisanje / ograničenje / prigovor zaprima službenik za zaštitu podataka na e-
mail adresu zastita-podataka@ffzg.hr ili predajom zahtjeva u urudžbenom uredu Filozofskog 
fakulteta Sveučilišta u Zagrebu / Službeniku za zaštitu podataka.  

(2) Odgovor se dostavlja u roku od 1 mjeseca (uz mogućnost produljenja za dodatna 2 mjeseca kod 
složenih zahtjeva). Kada je to potrebno radi zaštite prava drugih osoba, snimke se mogu 
zacrniti/pikselizirati. 

Članak 15. 
(1) U slučaju povrede osobnih podataka primjenjuje se interni postupak koji podrazumijeva hitnu 
analizu ograničavanja pristupa osobnim podacima, procjenu rizika, evidenciju i, kada je propisano, 

mailto:zastita-podataka@ffzg.hr


prijavu Agenciji zazaltitl osobnih podataka u roku od72 sata te, ako je primjenjivo, obavje5tavanje

ispitanika ako postoji visok rizik od ugroZavanja njihovih prava i slobode.

(2) Interni postupak u sludaju povrede osobnih podataka koordinira odgovorna osoba za sustav
videonadzora,vz obvezno sudjelovanje sluZbenikazazaltitupodataka koji pruZa strudnu podr5ku u
procjeni izika. Odluku o prijavi nadzornom tijelu donosi voditelj obrade ili osoba koju on ovlasti.

Ctanatr tO.
(1) Ovla5tene osobe prolaze redovitu obuku o za5titi podataka i pravilima pristupa snimkama
najmanj e j ednom godi5nj e.

Ctanatc tZ.
(1) Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na mreLnoj stranici Filozofskog
fakulteta.

Dekan

prof. dr. sc. Tondini6

KLASA: 007 -04126-01/005

URBROJ : 2 5 I - 57 -l I 00 -26 -l

Pravilnik je objavljen na mreZnim stranicama Fakulteta dana - t/o {. 2026., a stupa na snagu/fe 2026. godine.
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